
िसटȣजन चाट[र 
 

उƧेँय 
 
 

 ूकाशन ǒवभाग का उƧेँय अथ[शाƸ, इितहास, कला और सांःकृित ǒवरासत, गांधी 
वांड.मय, राƶीय नेताओ ंकȧ जीविनयां एवं बाल साǑह×य आǑद का ूकाशन करना और 
उÛहɅ उिचत मãूय पर अिधक से अिधक लोगɉ को उपलÞध कराना है। 
 

 राƶपितयɉ एवं ूधानमǒंऽयɉ के चिुनंदा भाषणɉ को ूकािशत करना ǔजससे राƶ एवं 
सरकार के उÍचतम ःतर पर आसीन åयǒƠयɉ के ǒवचारɉ का समंह तैयार हो सके 
ताǑक भावी पीढȣ उÛहɅ पढे और उनसे लाभ उठाए।  

 Ǒहंदȣ, अमेंजी एवं उद[ मɅ रोजगार समाचार का ूकाशन ǔजससे साू व[जिनक ¢ेऽ के 
उपबम सǑहत कɅ िȣय और राÏय सरकार मɅ उपलÞध रोजगार के अवसरɉ का 
åयापक ूचार हो सके। आधुिनक तकनीक का उपयोग करते हए इंटरेǔÈटव ु
वेबसाइट के माÚयम से ई-ǐरबूटमɅट सǒुवधाएं महैुया कराना। साथ हȣ ूकाशन 
ǒवभाग Ʈारा ǒवकास कȧ गितǒविधयɉ पर कɅ Ǒित पǒऽका - योजना ( 13 ूमखु 
भाषाओं मɅ) साǑहǔ×यक पǒऽका आजकल Ǒहंदȣ एवं उद[ मɅ और बाल पǒऽका ू
बालभारती का Ǒहंदȣ मɅ भी ूकाशन Ǒकया जाता है। मामीण ǒवकास को समǒप[त 
पǒऽका कुǾ¢ेऽ का ूकाशन भी Ǒहंदȣ व अमेंजी मɅ Ǒकया जाता है। 

 भारत कȧ सांःकृितक ǒवरासत एवं ऐितहािसक ःमारकɉ पर मãटȣ मीǑडया 
इंटरेǔÈटव सीडȣ के जǐरए ई-ूकाशन के ¢ेऽ मɅ ूवेश करना एवं ऊपर उǔãलǔखत 
ǒवषयɉ पर ई-पुःतकɉ का ूकाशन करना। 

 पाठकɉ तक हमारे ूकाशनɉ कȧ अिधकािधक पहंच और इस ूकार सरकार कȧ ु
नीितयɉ एवं काय[बमɉ को उन तक पहंचाने के िलए एक समेǑकत ǒवपणन योजना ु
के तहत पुःतक ूदश[नी का आयोजन एवं साथ हȣ इस ूकार के अÛय आयोजनɉ 
जसेै ǔÈवज तथा अÛय ूितयोिगताओं मɅ भाग लेना। 

 

हमारȣ सेवाएं 
 

 ूकाशन ǒवभाग के िनàनिलǔखत ǒवबय भडंारɉ के माÚयम से पुःतकɅ , पǒऽकाए ं
एवं सीडȣ उपलÞध कराना  
 

 सचूना भवन, सीजीओ काÜàलेÈस, लोधी रो़ड, नई Ǒदãली। दरभाष ू 24365610 



 हाल नं 196, पुराना सिचवालय, Ǒदãली। दरभाष ू - 23890205 
 ए ǒवंग,एफ Þलाक, भतूल, राजाजी भवन, बसतं नगर,चेÛनई। दरभाष ू 044 - 
24917673 

 8, एःपलेनेड ईःट, कोलकाता। दरभाष ू - 033-22488030 
 701, सी ǒवंग, 7वीं मǔंजल, कɅ िȣय सदन, बेलापुर, नवी मàुबई। दरभाष ू 022-
27570686 

 Þलाक नं. 4, ूथम तल, गहृकãप काàÜलÈैस, एमजे रोड, नामपãली, हैदराबाद 
500001 

 दरभाष ू - 040 - 24605383 
 ǑƮतीय तल हाल नं. 1, कɅ िȣय भवन, सÈैटर एच, अलीगजं, लखनऊ-226024, 
दरभाष ू 0522 - 2325455 

 ǒबहार राÏय सहकारȣ बɇक भवन, अशोक राजपथ, पटना 800004, दरभाष ू 0612- 
2683407 

 ूेस रोड, सरकारȣ ूेस के पास, ितǾवनंतपुरा - 695001, दरभाष ू -- 0471 - 
2330650 

 

घरेल ूपुःतकालय योजना 
 

 घरेल ूपुःतकालय योजना का ूारंभ जनसाधारण तक पुःतकɅ  पहंचाने के उƧेँय से ु
Ǒकया गया है। इस योजना कȧ मÉुय बातɅ िनàनिलǔखत हɇ -- 

1- आजीवन सदःयता शुãक 100/- ǽपये है। (वापस नहȣं होगा) 
2- ǒवभाग कȧ Ǒकसी पǒऽका के तीन वषɟ के माहकɉ के िलए 50 ूितशत कȧ छट ू

तथा सदःयता शुãक माऽ 50/- ǽपया है। 
3- छट के पƱात ू 100 ǽपये अथवा इससे अिधक कȧ पुःतकɉ कȧ खरȣद पर 20 

ूितशत तक कȧ छट दȣ जाएगी।ू  

4- छट के पƱात एक वष[ मɅ ू 500/- ǽपये अथवा इससे अिधक कȧ पुःतकɅ  खरȣदने 
पर सदःयɉ को 25/- ǽपये मãूय कȧ गहृ पǒऽकाएं/पुःतकɅ  िनशुãक ूदान कȧ 
जाएंगी। 

5- सभी सदःयɉ को ूकाशन ǒवभाग कȧ पुःतकɉ कȧ पुःतक सचूी मÝुत दȣ जाएगी। 
6- यह योजना पूरे देश मɅ ूयोिगक आधार पर ूारंभ कȧ गई है। 

 
 ूकाशन ǒवभाग के पास समाचारपऽɉ मɅ ǒव£ापन के माÚयम से एक महȣने कȧ 
नोǑटस पर इस योजना को समाƯ करने का अिधकार सरुǔ¢त है। 



 
हमारे माहक 

 
 हमारे लेखक, पाठक, अशंदाता एवं ǒवतरक। 

 
माहकɉ से हमारȣ ूितबƨता 

 
 पुःतक बेता - राƶीय मह×व कȧ पुःतकɅ  Ǒकफायती मãूयɉ पर उपलÞध कराना। 
 पǒऽकाओं के माहक - पǒऽकाओं के िलए अनुरोध अशंदान ूाƯ होने के चार सƯाह 
के भीतर कार[वाई कȧ जाएगी। 

 लेखक - पुःतकɉ का ूकाशन पांडुिलǒप कȧ ःवीकृित के 8-10 महȣने के भीतर 
Ǒकया जाएगा। हमारे लेखकɉ को रायãटȣ का समय पर भगुतान Ǒकया जाएगा। 
इसकȧ गणना 6 महȣने के आधार पर कȧ जाती है।  वे लेखक, जो अपनी पुः तकɅ  
ूकाशन ǒवभाग से ूकािशत कराने के इÍ छुक हɇ, अपना ूः ताव ई मेल अथवा 
डाक Ʈारा भेज सकते है। उनका ूः ताव ऐसे ǒवषयɉ पर हो जो हमारे लआ यɉ के 
अनुकूल हɉ, तथा ऐसे ǒवषय ǔजसमɅ भारत कȧ धरोहर, सामदुाियक जीवन, ǒव£ान 
एवं लिलत कलाएं तथा ǒवकास के ǒविभÛ न पहल ूशािमल हɉ। ǒविशं ट ǒवभिूतयɉ, 
घटनाओं, ǒवचारɉ, पǐरघटनाओं ǔजÛ हɉने रां शȣय अथवा अतंरा[ं  शȣय ः तर पर जीवन 
और समाज को ूभाǒवत Ǒकया हो तथा जो भारतीय पाठकɉ के िलए ǽिचकर हɉ, 
सगंत हɉ, का भी ः वागत है। ूकाशन ǒवभाग भारतीय दश[न, सःं कृित, इितहास, 
ः वतंऽता समंाम, भिूम तथा लोग जीव-जतंु और वनः पित, कला और वाः तुकला, 
लोकǒूय ǒव£ान एवं ूौƭोिगकȧ, मीǑडया तथा सचंार, खेलकूद तथा बȧड़ा, 
ः वाः Ø य एव ंपोषण, लोक साǑह× य, अथ[å यवः था तथा राजनीित, पया[वरण, आपदा 
ूबंधन, मǑहला सशǔÈ तकरण तथा वे सभी अÛ य ¢ेऽ जो ऊपर उǔã लǔखत लआ यɉ 
के अतंग[त कवर होते हɉ, पर भी पःु तकɅ  ूकािशत करता है। ूः ताव मɅ पुः तक 
का ǒवषय, इसकȧ Ǿप रेखा तथा अतंǐरम अÚ यायɉ का ः पं ट Ǿप से उã लेख होना 
चाǑहए। यǑद नमनेू के तौर पर कुछ अÚ याय ǒवचार हेतु सलंÊ न Ǒकए जाएं तो 
बेहतर होगा। ूकाशन ǒवभाग कȧ पुः तक सिमित Ʈारा ǒवचार Ǒकए जाने के बाद 
लेखक को ूः ताव के सबंंध मɅ िनण[य से अवगत करा Ǒदया जाएगा। 

 ǒवतरक - करार कȧ शतɟ के अनुसार मांग होने पर समय पर पुःतकɉ एवं 
पǒऽकाओं कȧ आपूित[। 

 
 
 



हमारे पाठकɉ से आमǒंऽत सुझाव 
 

 ǒवषयवःत,ु ूःतुितकरण, समय पर ूकाशन, वअृद एवं आसान उपलÞधता, 
वेबसाइट के ःतर मɅ सधुार के सबंंध मɅ पाठकɉ कȧ फȧडबैक पर तुरंत कार[वाई। 

 नई पुःतकɉ एवं वत[मान पुःतकɉ कȧ सधुार सबंंधी सलाह, बाजार ूवǒृƣ तथा 
समय समय पर पुःतकɉ एवं पǒऽकाओं के िलए सलाह। 

 
 
 
 

पुःतक का मãूय एवं माहक शुãक 
 
 सभी ǒवबय कɅ िɉ पर ूदश[िनयɉ एव ंǒवशेष अवसरɉ जसेै ःवतंऽता Ǒदवस, गणतंऽ 
Ǒदवस, गांधी जयंती आǑद के दौरान ǒवशेष छट के साथ हमारȣ पुःतकɅ  उिचत मãूयɉ पर ू
ǒवबय कȧ जाती हɇ। ǒवतरकɉ के थोक आदेश पर हम िनàनिलǔखत छट ूदान करते हɇ।ू  

1, ूकािशत मãूयɉ पर घरेल ूफुटकर डȣलर को 25 ूितशत कȧ छट।ू  

2.  ू×येक ठेका वष[ के दौरान कम से कम 12,000/- ǽपये (कुल) कȧ खरȣद करने 
पर घरेल ूथोक डȣलरɉ को िनयमानुसार िनàन छट दȣ जाएगी ू -- 
(क) ूकािशत मãूय पर 33.1/3 (25 ूितशत +8.1/3 ूितशत अितǐरƠ छटू ) 
(ख) एक ठेका वष[ के दौरान 2 लाख ǽपये (कुल) कȧ खरȣद करने पर थोक ǒवबेताओ ं
को 33.1/3 ूितशत के अितǐरƠ बोनस छट ू 6 ूितशत ूदान कȧ जाएगी। 
 

सरकारȣ ǒवभाग -- कɅ ि/राÏय 

(3) राÏय सरकार /कɅ ि शािसत/नगर िनगम 

(क) एक लाख ǽपये (कुल) का बडा खरȣद आदेश देने पर 25 ूितशत कȧ छट।ू  

(ख) एक लाख ǽपये (कुल) से अिधक के एकल आदेश पर 33.1/3 ूितशत कȧ 
छट।ू  

पुःतकालय 
 
पुःतकɉ के ूकािशत मãूय पर     10 ूितशत 
 

पǒऽकाओं कȧ कȧमत 
 
पǒऽका के ू×येक अकं का मãूय िनàन ूकार से है : 

         बाल भारती  अÛय पǒऽकाएं 



 एक ूित     8/- ǽपये  10/- ǽपये 

 वाǒष[क अशंदान    80/- ǽपये  100/- ǽपये 

 दो वष[ के िलए अशंदान   150/- ǽपये  180/- ǽपये 

 तीन वष[ के िलए अशंदान   200/- ǽपये  250/- ǽपये 

इन दरɉ मɅ साधारण मेल का डाक ूभार शािमल है। 
 
 
 
 
 
 ǒवदेश मɅ (एयर मेल Ʈारा) पǒऽकाओं कȧ आपूित[ के िलए वाǒष[क अशंदान दर इस 
ूकार है :  

       बालभारती  अÛय पǒऽकाएं 
 पडोसी देश     510/- ǽपये  530/- ǽपये 

 अÛय देश     710/- ǽपये  730/- ǽपये 
 
 साƯाǑहक पऽ रोजगार समाचार का मãूय 8/- ǽपये ूित कापी है। इसकȧ वाǒष[क 
शुãक कȧ दर 350/- ǽपये है। 
 

रोजगार समाचार अिभकता[ओं का कमीशन 

 अिभकता[ Ʈारा िलए गए ू×येक सःंकरण कȧ ूितयɉ के सकल मãूय पर कमीशन 
ःवीकृत दर इस ूकार होगी : 

 (क) 2000 ूितयɉ तक    25 ूितशत 

 (ख) 2001-6000 ूितयɉ तक   30 ूितशत 

 (ग) 6001 से अिधक ूितयɉ पर   35 ूितशत 
 

िशकायत िनवारण 
 
 िशकायत िनवारण के िलए सीधे सबंंिधत अिधकारȣ से सàपक[  करɅ। 
 कुछ िशकायतɉ के िनवारण के िलए समय कȧ आवँयकता होती है। अत: हमारे 
उƣर के िलए दो से तीन सƯाह का समय अपेǔ¢त है। 
 यǑद सतंुƴ न हɉ तो पूव[ िशकायत के साथ पहले सàपक[  Ǒकए गए अिधकारȣ के 
साथ हई बातचीत का Þयौरा िनवारण हेतु िनàनिलǔखत को उपलÞध कराएं ु : 
 
 िनदेशक (िशकायत) 



 ूकाशन ǒवभाग, सीजीओ काàÜलÈैस 

 सचूना भवन, लोधी रोड, नई Ǒदãली - 110003 

 दरभाष ू : 2436 2958 

 यǑद आप अपनी िशकायत पर हमारे उƣर अथवा कार[वाई से सतंुƴ न हɉ तो 
अपनी िशकायत िनàन को भेज सकते हɇ : 

 सयंुƠ सिचव (िशकायत) 
 सचूना और ूसारण मऽंालय 

 शाƸी भवन, नई Ǒदãली - 110001 
नागǐरकɉ के सुझाव 

 हमारȣ काय[ǒविध के Ǒकसी भी पहल ू पर सभी नागǐरकɉ से सलाह और सझुाव 
आमǒंऽत हɇ। इÛहɅ िनàनिलǔखत पते पर भेजा जा सकता है : 

 डाक पता    :  ूकाशन ǒवभाग, सूचना और ूसारण 
मऽंालय 

      सचूना भवन, सीजीओ काàÜलÈैस 

      लोधी रोड, नई Ǒदãली - 110003 
 
 ई-मेल   :  dpd@sb.nic.in 
 
 ूकाशन ǒवभाग के सबंंध मɅ जानकारȣ के िलए हमारȣ वेबसाइट  

http://www.publicationsdivision.nic.in भी देख सकते हɇ। 
मािनटǐरंग (Monitoring) तंऽ 

 अपर महािनदेशक (ूभारȣ), ूकाशन ǒवभाग ने िसटȣजन चाट[र के काया[Ûवयन 
और मािनटǐरंग के िलए एक वǐरƵ अिधकारȣ को "नोडल अिधकारȣ" के Ǿप मɅ िनयुƠ 
Ǒकया है।  

2. "नोडल अिधकारȣ" संगठन के िनयिमत आधार पर काय[ सàपादन बनाम 
चाट[र मɅ कȧ गई ूितबƨता के काया[Ûवयन और मानीटरȣ के िलए उƣरदायी 
होगा। वह वःतुǔःथित से ǒवभागाÚय¢ को सिूचत करेगा। 

3. ू×येक ःकंध का ूभारȣ नोडल अिधकारȣ को आगामी माह कȧ पहली तारȣख 
को सलंÊन ूोफामा[ (सलंÊनक-2) मɅ मािसक ǐरपोट[ ूःतुत करेगा ǔजसमɅ 
समी¢ाधीन माह के दौरान ूाƯ काय[मद से सबंंिधत मामलɉ का Þयौरा देने के 
साथ-साथ ऐसे मामलɉ कȧ सÉंया भी दशा[नी होगी  ǔजन पर िनधा[ǐरत समय-
सीमा पर कार[वाई नहȣं हो सकȧ तथा उसके कारण का भी उãलेख करना 



होगा। नोडल अिधकारȣ मािसक ǐरपोटɟ को सकंिलत करके अपर महािनदेशक 
(ूभारȣ) ूकाशन ǒवभाग के अवलोकन के िलए ूःतुत करेगा और इन ǐरपोटɟ 
पर आगामी माह के ूथम सƯाह मɅ होने वाली बैठक मɅ चचा[ कȧ जाएगी। 

4.    समेǑकत ितमाहȣ ǐरपोट[, ूितबƨता मɅ Ǒकसी कमी और सेवा सधुार के िलए     
    उठाए कदमɉ यǑद कोई हɉ, के िलए ूःताǒवत यथोिचत कायɟ के Þयौरे के           
साथ सलंÊन ूोफामा[ (संलÊनक-3) मɅ ूःतुत कȧ जाएगी। 

 


